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Halverwege 2015 .

Van woonzorgzone naar 
servicewijk 2000-2006
Wat hebben we geleerd?
Veranderend speelveld
Weg met de servicewijk, leve de 
prachtwijk?

Woonzorgzones; u weet wel..

Stagg-model
1998 IJburg; de 
inclusieve wijk
Gewone woonwijk
Integrale zorg en 
diensten; steunpunten 
en MFC s
LLB woningen en 
woonomgeving

Trekkers van het eerste uur

Zorgorganisaties en 
woningcorporaties aan zet 
Extramuralisering en 
vermaatschappelijking van zorg
Rol gemeente en welzijn beperkt
Stap van visie naar realisatie groot

Heikele punten

Naamgeving; van woonzorgzone
naar servicewijk
Niet de stenen maar de mensen; van 
fysiek naar proces
Visionairs en rekenmeesters 
vasthouden van bevlogenheid
Professionals en bewoners; 
communicatie en meedoen

Lessen geleerd

Elkaar en elkaars belangen kennen
Inspelen op wat er is
Successen vieren
Fasering in project en regie
Rol onafhankelijk projectleider
Interne coördinatie
Verknoping met leefbaarheid, 
onderwijs
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Woonzorgzones anno 2007

90 Woonzorgzones
16 initiatief/visie
28 plan van aanpak
29 uitvoering
11 operationeel
Gelderland, Zuid-
Holland, Noord-Brabant 
meeste projecten
En dan nog alle nog 
niet geregistreerde 
initiatieven
staat uw project er al 
in?

Marktwerking, concurrentie en 
schaalvergroting (WTZi, AWBZ) 
WMO; gemeente de regie, zorg en welzijn 
vluchtig?
Waar zit de motor van de vernieuwing
Wijkaanpak; rol corporatie stenen én 
sociaal
Andere doelgroepen, andere problemen

Veranderend speelveld

Voor en door
Verzilvering als kapitaal
Wonen en zorg niet meer apart
Aandacht voor kwetsbare groepen
Perspectief vanuit de wijk, niet 
vanuit de organisaties

Weg met de woonservicewijk, 
leve de prachtwijk?

Nu al te zien 

Combinaties wonen-leren-werken-
begeleiding
Werken aan sociaal kapitaal in de 
servicewijk
Opleiden en zorg/diensten in de wijk
Inspelen op de nieuwe vrijwilliger; 
burenhulp anders
Kunst en recreatie combineert met zorg
Jong en oud, ontmoeting en betrokkenheid

Elk project is uniek
Maar er is ook veel herkenbaar
Leren van elkaar
Veel papier, veel rapporten
Proces in beeld
Uw ervaringen vormen de basis

Het woonzorgtheater


